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Informacie o spracuvani osobnych udajov
zakaznikov/dodavatelov/navstev

Pri vykone naSej Cinnosti dochadza ku spracuvaniu VaSich osobnych udajov. Pre naSu spolo¢nost
FENEGA, s.r.o. je riadne spracuvanie VasSich osobnych udajov délezité a ich ochrana je pre nas velmi
podstatna, preto by sme Vam radi poskytli informacie tykajice sa ich spracuvania v sulade s Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 (GDPR) z 27.4.2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len ,Nariadenie®) a zakona C.
18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov v platnom zneni (dalej len ,zakon*).

Spolo¢nost’ vzhladom na rozsah a predmet svojej ¢innosti nema povinnost stanovit zodpovednu osobu.
Avsak ak Vam po precitani tohto dokumentu bude ¢okolvek nejasné alebo si nebudete nie€im isty, radi Vam
ktorykofvek pojem alebo Cast tohto dokumentu vysvetlime. Nevahajte nas teda kedykolvek kontaktovat na
gdpr@fenega.sk alebo pisomne na adrese Prevadzkovatela (nizsie).

Kto spracovava Vase osobné udaje?

Prevadzkovatel

FENEGA, s.r.o.

Kracunovce 51, 087 01 Kracdunovce

ICO: 36 600 938

Kontakt na prevadzkovatela: + 421 55 622 3105, fenega@fenega.sk
Kontakt na poverenu osobu: gdpr@fenega.sk

(dalej len ,prevadzkovatel™)

Aké osobné udaje spracovavame?

Prevadzkovatel mbéze o Vas v papierovej alebo elektronickej forme spracuvat nasledovné osobné udaje,
ktoré nam poskytnete: meno, priezvisko, titul, miesto trvalého bydliska alebo miesto prechodného pobytu,
email, telefonicky kontakt.

Na aky ucel a na akom pravnom zaklade spracuva prevadzkovatel Vase osobné udaje?

1. Pre ucely plnenia zmliv a zmluvnych zavazkov:

Identifikaéné a kontaktné Gdaje: meno a priezvisko, adresa, datum narodenia, miesto podnikania, ICO,
DIC, IC DPH, ¢&islo dokladu totoZnosti (obciansky preukaz, pas &i iny preukaz), telefénne Cislo, emailova
adresa, fakturacna adresa, Vasa funkcia v organizacii, ak zastupujete pravnicku osobu.

Tieto L’Jdaje spracuvame na zaklade zakona ¢&. 431/2002 Z.z. o uctovnictve v zneni neskorSich predpisov,
zékona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, zakona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsmh predpisov a inych. Osobné U(daje spracuvané za ucelom vedenia ucCtovnej agendy su
u Prevadzkovatela uchovavané po dobu 10 rokov.

2. Snimanie kamerovym systémom - opravneny zaujem Prevadzkovatela pre ucely ochrany majetku
nasej spolo¢nosti, bezpeCnost nasej spolo¢nosti aj bezpecnost dotknutych osdb vo vnutornych a vonkajsich
priestoroch spolocnosti FENEGA, s. r. 0. podla § 13 pismeno f) zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov v zneni neskorsich predpisov a Usmernenia Eurépskeho vyboru pre ochranu udajov ¢.
3/2019 o spracuvani osobnych udajov prostrednictvom kamerovych zariadeni. O umiestneni kamerového
systému su dotknuté osoby informované prostrednictvom tabuliek umiestnenych na viditelnom mieste
na vstupoch do priestorov Prevadzkovatela. Zaznam z kamerového systému sa podfa ucelu automaticky

zlikviduje v lehote 72 hodin alebo 15 dni odo dfia nasledujuceho po dni, v ktorom bol vyhotoveny.

3. Na zaklade staznosti alebo reklamacie - staznosti areklamacie su prevadzkovatelom rieSené
v sllade so zakonom €. 9/2010 Z.z. o staznostiach v platnom zneni a zakonom ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitefa v platnom zneni. Evidencia staznosti a reklamacii sa u Prevadzkovatela archivuje po dobu 5
rokov od ich vybavenia.

4. Na zaklade Vasho suhlasu — na marketingové Ucely a propagaciu spolo¢nosti, propagaciu produktov a
zistovanie spokojnosti s produktmi spolo€nosti, na =zasielanie ponuk a na adresni komunikaciu
s potencialnymi zadkaznikmi.

Poskytnuty suhlas na tieto ucely je uplne dobrovolny, av8ak je nevyhnutny. Vas akykolvek slobodny suhlas,
ktory jednoznacne potvrdite svojim podpisom mézete kedykolvek odvolat pisomnou formou zaslanou do
sidla Prevadzkovatela, alebo emailom na gdpr@fenega.sk . Odvolanie suhlasu vSak nema vplyv na
zakonnost' spracuvania zalozenom na suhlase pred jeho odvolanim.
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Budu Vase osobné udaje poskytované inym prijemcom?

Vyuzivame sluzby aj dalSich sprostredkovatelov, ktori spracivaju osobné Udaje iba podla nasich pokynov a
pre nami stanoveny ucel. S tymito sprostredkovatefmi sme uzatvorili zmluvu o spracuvani osobnych udajov,
alebo sme zaistili, Zze sa tito dalSi sprostredkovatelia pisomnou formou zaviazali, Zze budu spracuvat osobné
udaje v sulade s GDPR.

Kategoria prijemcov:

dodavatelia IT technoldgii a bezpeénostnych technoldgii, spravca webovej stranky, dalSie prislusné podpory
a suvisiace sluzby

poskytovatel uctovnych sluzieb

poistovne

organy statnej spravy a verejnej moci, sudy, organy ¢inné v trestnom konani, exekutori, notari

danovi poradcovia, auditori

a iné subjekty, ktorym poskytnutie osobnych udajov vyplyva zo zakona

Budu Vase osobné udaje prenasané do tretich krajin?
Prevadzkovatel nezamysla prenos Vasich osobnych udajov do tretich krajin.

Ako dlho budi Vase osobné udaje na tento ucel spracivané?

VaSe osobné udaje uchovava Prevadzkovatel po dobu trvania zmluvného vztahu a po jeho ukon&eni
do vysporiadania vSetkych zavazkov plynucich &i suvisiacich s nim, pripadne do doby kym pominie
opravneny zaujem na ich spracuvani. Ak Prevadzkovatel spracuva Vase osobné udaje na zaklade suhlasu,
VasSe osobné udaje nim budu na dany ucel spracuvané po dobu platnosti tohto suhlasu alebo do doby, nez
suhlas odvolate. Pri nakladani s osobnymi udajmi aplikuje Prevadzkovatel princip minimalizacie, ¢o
znamena, ze len ¢o uplynie doba, poCas ktorej je povinny uchovavat osobné udaje, okamzite Vase
osobné Udaje anonymizuje z databaz a informacnych systémov.

Aké su Vase prava v suvislosti s tymto spracivanim?
Na zaklade pisomnej Ziadosti, ktora je k dispozicii na webovej stranke Prevadzkovatela www.fenega.sk ste
opravneny si u Prevadzkovatela uplatnit:

Odvolat’ suhlas — v pripadoch, kedy VaSe osobné Udaje spracuvame na zaklade Vasho suhlasu, mate
pravo tento suhlas kedykolvek odvolat. Suhlas mdzete odvolat elektronicky na adrese zodpovednej osoby,
pisomne na adrese prevadzkovatela. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost spracuvania osobnych
Udajov, ktoré sme na jeho zaklade o Vas spracuvali.

Pravo na pristup - mate pravo na poskytnutie kopie osobnych udajov, ktoré o Vas mame k dispozicii, ako
aj na informacie o tom, ako Vase osobné udaje pouzivame. Vo vacsine pripadov Vam budu VaSe osobné
Udaje poskytnuté v pisomnej listinnej forme, pokial nepozadujete iny spdsob ich poskytnutia. Ak ste o
poskytnutie tychto informacii poziadali elektronickymi prostriedkami, budi Vam poskytnuté elektronicky, ak
to bude technicky mozné.

Pravo na opravu - prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpedili presnost, Uplnost a aktualnost
informacii, ktoré o Vas mame k dispozicii. Ak si myslite, Ze Udaje, ktorymi disponujeme suU nepresné,
neuplné alebo neaktualne, prosim, nevahajte nas poziadat, aby sme tieto informacie upravili, aktualizovali
alebo doplnili.

Pravo na vymaz (na zabudnutie) - mate pravo nas poziadat o vymazanie VaSich osobnych udajov,
napriklad v pripade, ak osobné udaje, ktoré sme o Vas ziskali, uz viac nie su potrebné na naplnenie
pbévodného ucCelu spracuvania. Vase pravo je vSak potrebné posudit z pohladu vSetkych relevantnych
okolnosti. Napriklad, m6Zzeme mat’ urcité pravne a regulacné povinnosti, o znamend, Ze nebudeme moct
VaSej ziadosti vyhoviet.

Pravo na obmedzenie spracuvania - za urCitych okolnosti ste opravneny nas poziadat, aby sme prestali
pouzivat Vase osobné udaje. Ide napriklad o pripady, ked si myslite, Ze osobné udaje, ktoré o Vas mame,
mdzu byt nepresné alebo ked si myslite, Ze uz Vase osobné udaje nepotrebujeme vyuzivat.

Pravo na prenosnost’ udajov - za urCitych okolnosti mate pravo poziadat nas o prenos osobnych udajov,
ktoré ste nam poskytli, na inu tretiu stranu podfa Vasho vyberu. Pravo na prenosnost sa vSak tyka len

F-46/0


http://www.fenega.sk/

& FENEGA

NEW LIFE FOR METALS

osobnych udajov, ktoré sme od Vas ziskali na zaklade suhlasu alebo na zaklade zmluvy, ktorej ste jednou
zo0 zmluvnych stran.

¢ Pravo namietat’ - mate pravo namietat voci spracuvaniu udajov, ktoré je zaloZzené na naSich legitimnych
opravnenych zaujmoch. V pripade, ak nemame presvedcivy legitimny opravneny doévod na spracuvanie a
Vy podate namietku, nebudeme Vase osobné udaje dalej spracuvat.

e Pravo podat’ navrh na zacatie konania o ochrane osobnych udajov - ak sa domnievate, Zze Vase
osobné udaje spracivame nespravodlivo alebo nezékonne, mdzete podat staznost na dozorny organ,
ktorym je Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27; tel.
Cislo: +421 /2/ 3231 3214; mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, https://dataprotection.gov.sk.V pripade podania
navrhu elektronickou formou je potrebné, aby spifial naleZitosti podla § 19 ods. 1 zakona &. 71/1967 Zb. o
spravnom konani (spravny poriadok).

Prevadzkovatel poskytne dotknutej osobe informéacie o opatreniach, ktoré sa prijali na zaklade jej Ziadosti do
jedného mesiaca od dorucenia ziadosti.

Dochadza pri spracuvani Vasich osobnych udajov k automatizovanému rozhodovaniu vratane
profilovania?
Pri spracuvani VaSich osobnych udajov nedochadza k automatizovanému rozhodovaniu vratane
profilovania.
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